IHpopMauia npo cTpaxoBukKa, 1Ka HapaeTbCA KNIEHTY AO,0
yKnaaeHHs AoroBopy ctpaxyBaHHs Ha BUKOHaHHA BUMoOr cTaTTi 87
3aKkoHy YkpaiHu «[1po ctpaxyBaHHA»

Y BipnoBigHocTi a0 BuMor ctaTTti 87 3akoHy YkpaiHu “Ipo ctpaxyBaHHA” MpAT «CK
«YHIKA» noBipomnae Bac npo HacTynHe:

1) HaMMeHyBaHHA Ta MicLe3HaxXo>KeHHA CTpaxoBuKa (y TOMy Yncni BiaoKpeMIeHoro
niapo3ainy cTpaxoeuka, AKMM yKnagae gOrosip CTpaxyBaHHA), Moro ineHTudikauinHum kog,y
€amnHoMy aep>kaBHOMY peecTpi NiANPUEMCTB Ta opraHisauin YkpaiHu

HanMeHyBaHHA:

MPUBATHE AKUIOHEPHE TOBAPUCTBO «CTPAXOBA KOMIMAHIA «YHIKA»

(MpAT «CK «YHIKA»)

MicuesHaxogxxeHHaA: 04112, M. Kuig, Byn. Onenun Teniru, 6ya. 6, nit. «B»
laeHTndikauinHmm kog 3a €APIMOY: 20033533

BigoMocTi npo sigokpemneHi nigpoaginu MNMpAT «CK «YHIKA» po3MilLeHi Ha canTi
https://uniga.ua/y po3agini «[lybnivuHa iHpopmauia» «BigpokpemneHi nigpoaginu MNpAT «CK
«YHIKA».

2) Bi4OMOCTI NpO NiLeH3ito Ha 3A4IMCHEHHA AiANbHOCTI i3 CTpaxyBaHHSA Ta cnocib nepesipku ii
aKTyanbHOCTI

MpAT «CK «YHIKA» 30incHIOE AianbHICTb i3 CTpaxyBaHHA Ha nigcTasi oTpuMaHoi JlineHasii, wo
niarsepaxyetbca Butarom iz lep>kaBHoro peectpy piHaHCOBUX yCTaHOB Big 23.04.2024.
AkTyanbHicTb BigoMmocTen npo JlineHsito MpAT «CK «YHIKA» Mmoxxe 6yTn nepeBipeHa 3a
ineHTuodikauinHmM kogoM 3a €PN OY ctpaxoBuka B KoMnneKkcHin iHbopMauinHin cuctemi
HauioHanbHoro 6aHky (KIC HEY) 3a nocmnaHHaMm https://kis.bank.gov.ua/.

3) nepenik NOCnyr i3 cTpaxyBaHHA, AKi MOXYTb HaJaBaTUCA CTPAXOBUKOM Ha 3anuT K/ieHTa,
NopAAOK Ta YMOBM KOHCYNbTYBaHHA KNIEHTIB LLOAO CTPAXOBMX MOCNYT

Mepenik nocnyr 3i cTpaxyBaHHA pO3MiLLEeHUN Ha canTi https://uniqga.ua/y posgini «[ybniuHa
iHpopMaLia» «[Nepenik piHaHCOBMX NocAyr, NniueHsia, BuaaHa MNpAT «CK «YHIKA».
KoHcynbTauii KieHTiB Wo40 CcTpaxoBux Nocnyr HagarTbea 6e3KkowToBHO. OTpuMaTmn
KOHCY/bTaLitO LLOAO CTPaxoBUX NOCNYT MOXKHA, 3BepHyBLUMCH A0 [MpAT «CK «YHIKA»:

® 3a apecoo Micue3Haxoa>keHHsA: YkpaiHa, 04112, M. Kuis, Byn. Onenun Tenirun, 6ya. 6, nit. «B»
abo 3a agpecoto MicuesHaxoakeHHs BigokpemneHux nigpo3sainie MNMpAT «CK «YHIKA»;

® 33 e/IeKTPOHHOI agpecoto: office@uniga.ua abo 3anoBHMBLLY GOPMY «3BOPOTHOTO
3B’A3Ky» Ha Be6-canTi CTpaxoBuka https://uniqa.ua/contacts/feedback/;

* 3a TenedpoHoM: +38 (044) 225-60-00.

KoHcynbTauii Wwoao cTpaxoBmx NOCAYr TakoXK MOXKHa OTpUMaTK y CTPaxoBMX NOCEPEaHUKIB
MpAT «CK «YHIKA», iHpopMauia oo AKnMx po3MillleHa Ha canTi https://uniqga.ua/y po3aini


https://kis.bank.gov.ua/

«[ly6nivHa iHpopMaLis» «[lepenik ocib, AKi HagatoTb NnocepegHULbKI nocnyrm MNMpAT «CK
«YHIKA».

4) BUA BMHAropoam, AKy npauiBHUK 3 peanisau,ii ctpaxoBuka (y pasi 3anyyeHHs npauiBHUKa A0
peanizauii cTpaxoBoro NpoaykKTy) oTpUMae Npu yknageHHi 4Orosopy cTpaxyBaHHsA, B TOMy
uncni NnopaaokK Ta yMoBM i BUNnaTu;

MpauiBHWK 3 peanisauii cTpaxoBuKa, y pasi 3an1y4eHHsa NOro Ao peaniladii CTpaxoBoro
NpoAayKTy, OTpMMye 3apobiTHy nnaTy, AKa BUNnadyeTbCcAa B NopAaky, nepeabayeHoMy
3aKOHO4AaBCTBOM MPO NpaLLto 3rigHO 3 BHYTPILLIHIM MOMOXKEHHAM NPO CUCTEMY YyNpPaBiHHA
BMHaropoaoto npauiBHUKIB MNMpAT «CK «YHIKA».

5) iHpopmMauia npo 6yab-aKi iHWI nnatexi (KpiM cTpaxoBuxX NpeMil), AaKi KnieHT 6yne
3060B’A3aHNI cNNaTUTK y pasi yknageHHA A0roBopy CTpaxyBaHHSA;

Y pasi yknageHHA 40roBopy CTpaxyBaHHA KNIEHT HE cnnavye >XOAHUX NnaTexis, KpiM
CTpaxoBMX NPeMin Ta KOMicii 6aHKy 3a Nepekas KOLUTIB Ha paxyHOK CTpaxoBuMKa.

6) iHbopMaLuia Npo MexaHi3aMK Ta cnocobum 3axncTy NpaB CroXxmeadiB GiHAHCOBUX MOCYT
(3o0kpeMa, Npo MOXKIMBICTb Ta NOPALAOK MO3aCy40BOr0 PO3rNA4y CKapr CnoXKmBauis
diHaHCOBUX NOCYr, aApecy CTPaxoBKMKa, 3a AKOK NMPUNMalOTbCA CKaprn KNieHTiB);

Yci cnopwu, W0 BUHUKAIOTL i3 OrOBOPY CTpaxyBaHHA MiDK CTpaxyBanbHMKOM Ta CTPaxoBUKOM,
BUPILLYIOTbCA LWAAXOM NeperoBopiB, ay pasi HefoCArHEHHA 3roau - y nopaaky,
BCTaHOB/MEHOMY AOMOBOPOM CTpaxyBaHHA Ta YNHHUM 3aKOHO4,aBCTBOM YKpaiHu.

Mpw BUHMKHEHHI cKkapr 3BepHyTUCH A0 MNpAT «CK «YHIKA» Mo>kKHa HaCTYNMHUM UMHOM:

3a agpecoro MicluesHaxoaxkeHHs: YkpaiHa, 04112, M. Kuis, Byn. OneHun Tenirn, 6ya. 6, nit. «B»,
YkpaiHa, abo 3a enekTpoHHUMM agpecamu: office@uniga.ua, quality@uniqga.ua, abo
3anoBHUBLLN GOpMy «3BOPOTHOIO 3B’A3Ky» Ha BebcanTi CTpaxoBuka
https://uniga.ua/contacts/feedback.

Takoyxk 3a 3aXMCTOM CBOIX NpaB cnoXueadi piHaHCOBUX NOCNYr MOXKYTb 3BEPTATUCh A0
HauioHanbHoro 6aHky YkpaiHu.

Tako>k 3a 3aXMCTOM CBOIX NpaB cnoXueadi piHaHCOBUX NOCNYr MOXKYTb 3BEPTATUCHL [0
HauioHanbHoro 6aHky Ykpainu (Perynatopa):

lapaya niHia: 0 800 505 240 a6o +380 44 298 65 55

OHnnanH-dopMa onAa saBepHeHb Gi3nYHUX Ta KPULANYHUX OCib.

[na enekTpoHHOro 3BepHeHHA: nbu@bank.gov.ua (3anoBHiTb i HagiWNiITe dopMy Ta 3a
notpebu goganTe cynpoBigHi MaTepiann. Ane po3Mip BknaaeHHA — He 6inbLue 10 M6).
LOna nucTtyBaHHA: BYN. IHCTUTYTCbKA, 9, M. Kunis, 01601.

[Ona nogaHHA NMCbMOBUX 3BEPHEHDb rpoMadaH: Byn. IHCTUTYTChbKA, 11-6, M. Knie, 01601.
TenedoH: 0 800 505 240 abo +380 44 298 65 55 (NH-4T 9:00 — 18:00, nT 9:00-16:45)
Npadik ocobmucToro npnmnomy rpoMagaH KepiBHULTBOM Ta YNOBHOBa>XEHUMM Cy>KO0BUMMU
ocobamun HauioHanbHoro 6aHky YkpaiHu.

[na 3anucy Ha 0coBMCTU NPUINOM 3aMNoBHITb OHNanH-popMy abo 3atenedoHymTe 3a
HoMepamu: 0 800 505 240 abo +380 44 298 65 55.

lpoMapcbka npunManbHA: npocn. Hayku, 7, kopn. 1.


https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals

7) iHwa iHdpopMaLifa, Bu3HauyeHa 3akoHaMu YKpaiHu Ta HOpMaTUBHO-NPaBOBMMU akTaMm
PerynaTopa.

IHWa iHpopMaLia, BU3HaueHa 3akoHaMn YKpaiHy Ta HOPMaTUBHO-NPaBOBMMU aKTaMm
PerynAatopa, po3miwieHa Ha canTi https://uniqa.ua/y po3gaini «[lybniyHa iHbopmaLis».



